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JIKBIIHICTD I INTATOCITPOMOKHICTD HIAITPUEMCTB
B YMOBAX KPU30BHUX ABUII]

Ha cborogHimiHiii Je€Hb CBITOBA €KOHOMIKA Ma€ HECTAOUIbHMI CTaH, III0 MOKE
NPU3BECTH /0 MOBTOPHOIO HAcTaHHSA (DIHAHCOBOI KpH3U. YKpaiHa Mae IEBHUU
NOTEHLIaJ U1 pO3BUTKY €KOHOMIKH, OCHOBHUMH €KOHOMIYHUMH Taly3sIMU KpaiHU €
IPOMHUCIIOBICTh Ta CUIbCbKE rocrnojapctBo. Came Ha 11 BUAM E€KOHOMIYHOI
JISUIBHOCTI3HAYHO BIUIMHYTh KpPU30B1 SIBHINA. 3aAJii 3MEHIICHHS HEraTHBHOIO
BIUTMBY 1X HACIIJKIB PEKOMEHIYETHCSI BIPOBAIKYBATH J1€BI 3aX0/I1 AHTUKPU30BOIO
VIOPABIIHHS, B paMKaX SIKOTO JAOUUIBHO MPUJIIUTH YBary AOCTII)KEHHIO TTOKa3HHKIB
JKBIAHOCTI Ta MJIATOCIIPOMOKHOCTI, SIK1 B1IOOPaKatOTh peaqbHUi (DIHAHCOBHM CTaH.

[IuTaHHS aHTUKPU30BOTO YNPABIIIHHS Ta BAKOPUCTAHHS MOKA3HUKIB JIIKBIJHOCTI
Ta TUJIATOCIPOMOXKHOCTI B paMKax (DIHAHCOBOTO aHalizy JOCHIIKYBAIH SK
BITUM3HSHI, TaK 1 3apyO1XkH1 HayKoBI, cepen sikux: Jlopomenko A., IlkonpHuk 1.,
XKypasnbosa lO., bynees 1., ['panos O., Anbrman E., Jlic P. Ta 6arato iHmmx.

AHanizyroun Kpu30BI1 sBHINA B YKpaiHi, a came y 1998, 2008 ta 2014 poxkax, siki
MaJli HETaTUBHUM BIUIMB Ha JISJIBHICTH MIANPUEMCTB, MOKEMO 3pOOMTH BUCHOBOK,
0 OUIBIIICTh MPOMUCIOBUX MIANPUEMCTB MPUIMHWIA CBOIO JISJIBHICTH Yepes
HEMOJKJIMBICTh MPOTUCTOSITH 3MiHAM KOH IOHKTYpM PpUHKY Ta HE 3MOIIU
nepenamTyBaTUCS Ha HOBUHM pPUTM B yMOBaxX Kpu3d. XO04 1 CTBEPKYIOTh
JOCTITHUKH, 110 YKpaiHa cTaja OuIbIl CTIMKOIO Ta B 3MO031 nmogoiatu kpuzy y 2020
polli, ajge X BUHUKAIOTh MEBHI 3arpo3u ISl PO3BUTKY MPOMUCIOBHUX MiAIPHUEMCTB,
a/DKEITPOMUCIIOBICTh B YKpaiHI Mae 3HAYHWUN BIUIMB HAa E€KOHOMIYHUN PO3BUTOK
JepKaBy Ta Ha JOOPOOYT CyCHIbCTBA.

3a CTaTUCTUYHMMH JaHWMH, HABEICHWMH Ha pHC. |, MOXKHA MpOaHai3yBaTH
IUHAMIKY PO3BUTKY MPOMUCIOBHUX MmianpueMcTB. Omxe, micas kpuzu 2008 poky
KUIBKICTh MIANPUEMCTB 3a 5 pokiB 3pocia 1 cranoBuia y 2013 pori 4913004, Ognak
3 HacTaHHAM Kpu3u 2014 poky3HauyHa 4acTHHA IMiANPUEMCTB 3a3HANIO OAHKPYTCTBA 1
y 2016 poii iX KUTBKICTh 3HU3WIACH 10 38555 on. PO3BUTOK €KOHOMIKM KpaiHHM Ta
MEBHUH BIIUB 1HO3€MHHUX 1HBECTULIIN B raixy3i MPOMHCIOBOCTI MO3UTUBHO BIUIMHYIIN
Ha 30UIbIIEHHS KUTBKOCTI MIANPUEMCTB, 1y 2019 poii iX KUIBKICTh 301IbLIMIIACS 10

4860301.
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BiamoBimHO 10 HaBeNEHHWX NMAaHUX, MOXKEMO MPUIMYCTHUTH, IO KpH3a BIUIMHYJA
HE TUIBKH Ha EKOHOMIKY, ajie i Ha PO3BUTOK MiAMPUEMCTB. 3MEHIICHHS (DIHAHCOBOTO
pe3ynbTaTy Ta 30UTBIICHHS KPEAUTOPCHKOI 3a00pTOBaHOCTI HEraTUBHO BIUIMHYJW HA
MMOKA3HUKHW JIKBITHOCTI Ta IUIATOCIIPOMOXKHOCTI MIANPHUEMCTB, a B TOJAJIBIIOMY
npu3Bend 10 OaHkpyTcTBa mianpueMcTB. Hacmigku mns Ykpainu Oynd  Taki:
30UIBIICHHST KUIBKOCTI 0€3poO0ITHMX, 3MEHIIEHHS KUIBKOCTI HAIXOJKEHb [0
JIep>KaBHOTO OIOJKETY y BUTJISII MOJAATKIB Ta 300piB, 3HUKEHHSI TIOMMUTY HAa TOBapH
TOIIIO.
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Pucynox 1 — Jlunamika KiJIbKOCTI TPOMUCIIOBUX MiAMPUEMCTB

Jlan mpornoHy€eMO pO3TJIIHYTH MTPOMHUCIIOBI mianpueMcTBa CyMChKOi 001acTi Ta
MPOAHANI3YBATHIX JisbHICTE 3a mnepioag 2015-2019 pokiB 11 BU3HAUEHHS
AMOBIpHUX 3MIH TiJ BmmBoM kpu3zn 2020 poky, a TakoX pO3IIISIHYTUTA
3alPOIOHYBATH 3aXOJM JUIs cTaOimizamii Ta 301abIeHHS (DIHAHCOBOI CTIMKOCTI
oOpaHuX MiANPUEMCTB.

Jist anamizy Oynu oOpaHl HIANPUEMCTBA, SIKI 3HaxXoAsAThcs B M. Cymum — 1e
[MAT«Cymuximmpom», IIAT  «Cymcekuit  mpommpoekt», AT  «Cymcbke
MamuHOOYIBHE HAyKOBO-BHUpOOHHMUYe 00’emHanHs» Ta TOB «Cymchka KoMITaHis
HacocHOro obJyagHanHsy. CepeHe 3HaUEHHS TTOKa3HUKa a0COIIOTHOI JIIKBITHOCTI 1O
mianpueMcTBaM ckimagae 0,12, mo He BiamoBimae Hopmi. KoedimieHT 3aramabHOT
JKBITHOCTI MOKa3y€ peasIbHUM CTaH MiANPUEMCTBA. 3a TaHUMH PO3PaxXyHKIB Maiike
B HOpMi 3HaxXomaThes MokasHUKH [TAT «CymuximMmpom», MOKa3HUK CTaHOBHTH B
cepenubomy 1,57. Haitamxkui nmokazHuku y AT «CyMcbke MalinHOOYiBHE HAyKOBO-
BUpoOHMUe o0 ’emHaHHs» 1y 2019 pom gopiBHioBaB 0,65,TOMy MOXKHA
CTBEpJIKYyBaTH, IO MIANPUEMCTBO HE B 3MO31 IIOraCUTH CBOI 3000B’s3aHHS
notouHuMu aktuBamu. KoedimieHT MoOuUTbHOCTI akThBiB Ha AT «Cymchbke
MamuHOOYIBHE HAayKOBO-BHUpOoOHHMUYe 00’emHanHs» Ta TOB «Cymchka KOMIaHis
HAaCOCHOTO OOJaJHaHHS» BIAMOBIZa€ HOpMI, 1 B cepeaHboMy cTaHoBUTH 0,82.
KoedirienT ciiBBiIHOIIIEHHS! aKTUBIB Maii>kKe y BCIX MIAMPUEMCTB BiJIMOBIIa€ HOPMI 1
nopiBHIoe Oubiie 1, ane HezHayHi BiaxuieHHd Mae [IAT «Cymuximmpom» y 2017—
2019 pokax, e mokasHMK cTaHOBUTH 0,66. OTxe, MpoaHaTI30BaHI MOKAa3HUKH
JIKBITHOCTI BKa3ylOTh Ha HECTIWKiA (IHAHCOBUU CTaH Ta MOIMEPEIKYIOTh PO
BIPOT1HICTh HACTAHHS KPU30BOTO CTaHYy.
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@DiHaHCOBO CTIHKE MIAMPUEMCTBO € TIATOCIIPOMOKHIM, OCKUTHKY HAIXOKCHHS
IPOIIOBUX KOIITIB TEPEBUILYIOTh BUTPATH, BOHO CIPOMOXHE MOKPUTU TOTOYHY
3a00proBaHicTh Ta HAKONMUYyBaTH BJacHUM Kamitam.Maiixke BCl TOKa3HUKU
IUTATOCIIPOMOXKHOCTI  3HAXOJSIThCA B MeEXaxX HOPMH, aje T[OKa3HUK YacTKU
KpEeIUTOPChKOI 1 Je0ITOpChKOi  3a00proBaHOCTEM y  BJIACHOMY  KammiTaui
ITAT «CyMmcpkuii mpoMnpoekT» Mae HeszHauHe 30uibmieHHs y 2019 pom — 0,85
nopiBHsHO 3 2015 pokoMm —0,38. KoeditieHTr 3arajbHOi MIaTOCIIPOMOXKHOCTI Y BCIX
aHaJI130BaHUX MIANPUEMCTBAX 3HAXOIATHCS B HOpMI, Oibire 0,2.

Jlnis 3MinHeHHs1 (IHAHCOBOTO CTaHy MIiANPHUEMCTBAM HEOOXITHO 3aCTOCYBaTH
aHTUKPHU30BI1 3aX0/U, 100 MOMEPEAUTH MEPEAKPU30BUNA Ta KPpU30BHid cTaH. Baxknuse
3HAYEHHS MAlOTh JOCHIDKEHHS (PIHAHCOBUX pe3yJibTaTiB Ta cTaTeil OamaHCy, sKi
BiIoOpakaroTh 3000B’sI3aHHS Ta IUIATLKHI 3ac00M CyO’€KTiB, TaKOX II€ Ja€ 3MOTY
pOOUTH IPOTHO3H, SIKI B CBOIO YEPry MOXKYTh 301IbIIMTUIPOIIOBI HAAXOMKEHHS a00
3MEHIUUTH BUTPATU. TakoXX NPONOHYETbCA NPOBOJUTH MOHITOPUHT (DIHAHCOBO-
roCIoAapChKOl JISTTBHOCTI MPOTITOM POKY Ta CIOCTEpiraTv i aHai3yBaTH CTaTTi
3000B’s3aHb, 11100 MaTH 3MOTY MOTACUTH iX NOTOYHUMHM Ta PE3EPBHUMHU AKTHUBAMH.
Hactynaumu 3axomamu MOXYTh OyTH Taki, SIK TJIaHYBAaTH CTBOPEHHS JOJATKOBHUX
pe3epBiB JUId IIBUJKOTO IIOTAIIEHHA MOTOYHUX 3a00proBaHOCTEH, CTBOPUTH
KOHKYPEHTOCIPOMOXHY MPOAYKLIIO Ta TaKli YMOBH, AKI JO3BOJIATH MiANPHUEMCTBY
IpalioBaTH B KpU30BUI yac 0e3 BTpaTtu npuOyTKy. s Toro mod mNOKa3HUKU
JIKBIJTHOCTI Ta TJIATOCHPOMOKHOCTI 3HAXOAMIIUCS B MEXaxX HOPMH, MIIMPUEMCTBAM
HEOOXITHO MpoaHali3yBaTH MOTOYHUHN CTaH AISUIBHOCTI Ta PO3POOMTH IUIaH M1, 110
3a0€3Me4YnTh PO3BUTOK MIANPUEMCTBA Ta JO3BOJIUTh YHUKHYTH OaHKPYTCTBA.

OTxe, TMOKAa3HUKH JIKBIJHOCTI Ta IJIATOCIPOMOMKHOCTI € OCHOBHHUMH
IHAMKAaTOpaMH MOTEHUIMHOI 3arpo3u OAHKPYTCTBA Ta HACTAHHS KPU30BOTO CTAHY Ha
MIAIPUEMCTBI. BUTBIIICTE 13 MpoaHadi30BaHUX MIANPHEMCTB 3HAXOJUTHCA HA MEXKI
KpU30BOTO CTaHy Ta HacTaHHS OaHKPYTCTBa. PEKOMEH/I0BAaHO TaHUM MiIPUEMCTBAM
TEPMIHOBO TMPOBECTH IHTErPaJbHUN  aHaAMI3 JISUIBHOCTI  3a[Ji1  YHUKHECHHS
MOTEHINIHOT 3arpo3u OAaHKPYTCTBA Ta BUSHAYUTHU NMEPCHIEKTUBHI IIJITXU PO3BUTKY.
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HPOABUXEHUE OBPA3OBATEJIBHBIX YCJIYT C HOMOLIBIO
HNHCTPYMEHTOB DIGITAL-MAPKETHUHI' A

N3-3a 00oCTpeHusi KOHKYPEHLMH Ha pbIHKE 00pa3oBaTelbHbIX YCIYyT, B
IIOCJIEIHEE BPEMS aKTYAIM3UPYETCs BOIPOC ITOMCKA HOBBIX MHCTPYMEHTOB U METOJIOB
MOBBIIICHNS ~ KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  YYpEXKJEHUl  BbICIIEr0  00pa3oBaHUS.
MapkeTuHroBasi 1eATeIbHOCTh YUPEKICHUIN BBICIIETO 00pa30BaHUsS pacIIUpseTcs U
pa3BUBAETCsS YK€ B BHUPTYyaJIbHOM MpPOCTpaHCTBE. Pa3BuTue HUQPPOBBIX HHTEPHET-
TEXHOJIOTHI MPEAIoaracT UCIOJIb30BaHNE TPAJIULMOHHBIX U HOBBIX MHCTPYMEHTOB B
riiobanpHOM cetu HTEpHET.

Digital-mapkeTuHr Kak TIOHSTHE WCIOJB3YyeTCS ISl OOO3HAYEHUS BCEX
BO3MOXHBIX (pOPM IIU(PPOBBIX KAaHAJIOB JJIs1 POJABMKEHUS BCEX MPOIYKTOB (TOBApOB U
yciyr), a Tak ke OpeHnoB. Croga Bxoast VHTEpHET (CalThl, MOUCKOBBIE CUCTEMBI,
CpelICcTBa KOMMYHHMKallMMd W TMp.), COLHUAIbHBIE CETH, MOOWJIbHBIE YCTPOMCTBA
(TenedoHbl, MIIAHIIETHI U T.I1.), TEJIEBUJECHUE, PAAUO, U ApyrHe (POPMbI AUTUTATBHBIX
KOMMYyHHKaui. Digital-MapkeTHHT TECHO MeperuieTaeTcsi ¢ UHTEPHET-MapKETUHTOM,
HO B HEM YK€ pa3paldoTaHbl psi TEXHHUK, IMO3BOJIIOIIUX JOCTUTaTh LIEJIEBYIO
aynutopuio naxe B oddraiiH cpene (MCMONb30BaHUE MPUIIOKEHUN B TenedoHax,
sms/mms, peKJIaMHbIe JUCIIEH Ha YJIMIAX U T.1I.).

B nactosmee Bpemsi B PecniyOnuke benapyck ¢dynkimonupyer 51 yupexuenue
BBICILIETO 00pa3oBaHMs, cpelud HHUX 42 TOCYAApCTBEHHBIX YUPEKICHHUN BBICILIETO
obpazoBanus U 9 yactHeix YBO. KoHkypeHus Ha pblHKE 00pa30BaTENbHBIX YCIyT
MEX/1y By3aMHU Pa3BOPAYMBAETCS CETOAHS JOCTATOYHO BBICOKA. Takoe MosokeHue el
TpeOyeT BbIX0/1a KOHKYPEHTHOU OOphOBI HA HOBBIC TUIOIIAAKU. Y UPEIKIEHHUS BBICILICTO
oOpa3oBaHus [JIs1 MPOJABMXKEHUS CBOMX OOpa30BaTENbHBIX YCIYT HCHOJB3YIOT
pa3iMyYHble MapKETHMHIOBble MHCTPYMEHTHL. W Bce OoJipliiee 3HaAU€HHE MPUOOPETaET
UCIOJIb30BaHue MHCTpyMeHTOB digital-mapketunra. Kaxpoe yupexaeHHe BBICIIETO
o0Opa3oBaHus Uil OBBIIIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU JTOJKHO OBITh MPEACTABICHO
Ha TMJaThopMax MOUCKOBBIX M PEUTHHIOBBIX CHUCTEM, HAa KOMMYHUKAIIMOHHBIX
IUIOIIAJKAaX COLMAIbHBIX CeTel, Ha CTpaHHUIax BeO-CalTOB, WH(POPMAILMOHHBIX
NOpTaJIoB U T.A. VIHTepHET-TIpeCTaBUTEIBLCTBO YUPEKACHUHN BBICIIETO 00pa30BaHMUS
CTAHOBHUTCS HEOTHEMJIEMBIM HHCTPYMEHTOM pEAM3alUA HX KOMMYHHKAIMOHHBIX
cTpareruii [1].

[IpoaBmxkenue 00Opa3oBaTENbHBIX YCIYr C TOMOIIBI0 HHCTpymeHTOB digital-
MapKETUHIAa XapaKTEpU3YETCsl OTHOCUTEIBHO HHU3KOM CTOMMOCTBIO, HaumoOoJjee

© besyrnas B. A., 239
Koctrokesuu E. A., 2020



